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Agenda:

• Bi @ EUR

• Hoe is de Bestuurdersportal portal tot stand gekomen

• Evolutie van dashboard maar informatieportal

• Lessons learned

• Demo

• Vragen aan jullie!!



BI bij Erasmus Universiteit Rotterdam

BICC 

• 4 BI ontwikkelaars

• 6 Informatie Analisten (part time)

• Onderzoek

• Onderwijs

• Human Resource

• Finance

• Facilities

• Beleid & Strategie

Tooling

• Design Studio

• Analysis for Office

• Live Office

• BW 7.5 

Web rapportage via ESS Portal

737 BI gebruikers

+/- 200 Rapporten



ESS Portal



Hoe is de Bestuurdersportal tot stand gekomen

Aanleiding: Werkbezoek College van Bestuur in Milaan 



Ontwerp



Bestuurdersportal v1.0







Bestuurdersportal



Hoe nu verder

• Idee was goed

• Informatie was goed

• Navigatie kon wel iets beter

• Opzet in Design Studio begon te kraken

• Te complex voor de gemiddelde gebruiker

Wat zouden we willen

• Zelfde of meer informatie

• Eenduidige navigatie

• Flexibele opzet in Design Studio

• Simpel te gebruiken, geen data autorisatie

• Eenduidigheid

Wat toen?

BILO’s

Nieuwe flexibele opzet



Geen dashboard maar informatieportal



Bestuurdersportal 2.0



Lessons learned

• Van te voren nadenken over een technisch ontwerp

• Iteratief, stapje voor stapje

• Gaat pas leven als men tastbare voorbeelden ziet

• Hoe ‘surfen’ de gebruikers door de informatie

• Blijf vernieuwen

Wensen voor Design Studio functionaliteit

• Andere grafiek types

• Meer standaard functionaliteit

• Personalisatie opties



Demo
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Vragen aan deelnemers

• Waar sopt BI en begint IR?

• Kan BI een basis zijn voor IR?



Additionele slides 



Onderwijs



Student informatie



HR



Functionaliteit



My reporting


